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	ООО “Русский Эксперт”

	Справка о качестве поставляемой ЭКБ и результатах ведения рекламационной работы

/ Форма РЭ.075ВР Версия 1



Справка о качестве поставляемой ЭКБ и результатах ведения рекламационной работы
	Фактическое значение показателей по группам поставляемой ЭКБ в соответствие с кодами ЕКПС (объем поставок / показатель качества)
	Наименование показателей

	
	% брака (% отказов), отношение количества забракованных изделий / отказавших в сферах применения и эксплуатации к количеству поставленных)
	Количество полученных рекламаций (в шт. с указанием изготовителя и потребителя)
	Количество признанных рекламаций по вине потребителя (шт.)
	Количество признанных рекламаций по вине изготовителя / количество продукции, признанной браком (количество отказавших единиц продукции) (шт / шт)
	Количество признанных рекламаций по вине квалифицированного поставщика ЭКБ / количество продукции, признанной браком (количество отказавших единиц продукции) (шт / шт)
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Указать корректирующие мероприятия по по повышению качества закупаемых и поставляемых изделий по каждой признанной рекламации.
	Руководитель организации
	
	
	
	
	
	

	
	
	(подпись)
	
	(инициалы, фамилия)
	
	(дата)
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